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Szanowny Panie Prezesie, 

W odpowiedzi na skierowane do mnie pismo, w którym zwraca Pan uwagę na kilka 
kwestii dotyczących obsługi na śluzach żeglugowych, poniżej przedstawiam 
wyjaśnienia w tych sprawach. 

Odnosząc się do pierwszego punktu Pana pisma, w którym poruszony jest temat 
zbierania danych osobowych, uprzejmie informuję, że są one pobierane na podstawie 
rozporządzenia Ministra Środowiska z dnia 27 grudnia 2005 r. w sprawie należności 
za korzystanie ze śródlądowych dróg wodnych oraz śluz i pochylni. Wspominane 
przez Pana formularze stanowią załącznik do ww. rozporządzenia i są podstawą 
do wystawienia comiesięcznych not księgowych dla podmiotów uprawiających 
zawodową żeglugę towarową lub pasażerską. W każdym innym przypadku należność 
za korzystanie ze śluz i pochylni pobierana jest jednorazowo przez obsługującego 
śluzę i wypełnianie omawianych formularzy nie jest wówczas uzasadnione. O ile 
zaistniały takie przypadki podyktowane innymi względami to informuję, że nie będzie 
się pobierać danych osobowych od prowadzących jednostki turystyczne, o czym 
pouczono kierowników nadzorów wodnych na naradzie technicznej w Regionalnym 
Zarządzie Gospodarki Wodnej w Gdańsku. Jednocześnie informuję, że zebrane 
formularze przechowywane są w nadzorach wodnych i nie są udostępniane innym 
osobom. 
Ustosunkowując się do kolejnej części Pana pisma pragnę Pana poinformować, że nie 
ma obowiązku opuszczania jednostki w celu uregulowania należności za śluzowanie. 
Są one pobierane przez operatora śluzy, który następnie rejestruje pobraną kwotę 
w kasie fiskalnej w biurze śluzy i wraca z paragonem dla przepływającego. 
Na podstawie informacji uzyskanych z Regionalnego Zarządu Gospodarki Wodnej 
w Gdańsku wiadomym mi jest, że wskazana przeze mnie zasada funkcjonuje 
w codziennej praktyce. 

W związku z zasygnalizowanymi przez Pana przypadkami osobistego zgłaszania się 

do biura śluzy w celu odbycia śluzowania uprzejmie informuję, że zamiar taki będzie 
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można zgłosić telefonicznie. Na stronie internetowej RZGW Gdańsk, w zakładce „Szlaki żeglugowe" 
umieszczone zostaną telefony kontaktowe do personelu obsługującego każdą ze śluz. Sugerowane przez 
Pana rozwiązanie wystawienia tablic informacyjnych z numerami telefonów przed wejściem do śluzy, to 
jest poza terenem śluzy, usprawniłoby nawiązywanie kontaktu z obsługą śluzy, jest jednak niestosowane 
z uwagi na fakt częstego niszczenia podobnych tablic przez osoby trzecie. 

Z poważaniem 

do wiadomości: 

- Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w Gdańsku. 
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